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법무부 “법률홈닥터”, 
2024 국가대표브랜드 대상 수상

- 법률서비스가 필요한 곳으로 변호사가 직접 찾아가 법률서비스 제공,
대국민 법률서비스 표준으로 평가받아 대상 수상

  법무부‘법률홈닥터’사업이 취약계층의 법률복지 개선에 기여한 성과를 

인정받아 매경미디어그룹이 주관하고 산업통상자원부 등이 후원하는

‘2024 국가대표브랜드 대상’을 수상하였습니다. 

  ※ ‘국가대표브랜드 대상’ : 공공, 지자체, 산업별로 소비자조사 결과와 공적심사를 통해 

부문별 대표성을 갖춘 브랜드를 매년 선정, 시상(매경미디어그룹 주관)

  2012년에 시작한 ‘법률홈닥터’는, 지방자치단체 또는 사회복지협의회 등에 

상근하면서 기초생활수급자 등 사회적‧경제적 취약계층에게 법률상담, 

법률구조 연계 등의 법률서비스를 제공하는 ‘법무부 소속 변호사’입니다.

  소송 문제 발생 전에 법률문제에 대한 사전적 법률대응을 지원하고, 

시 ‧군 ‧구청 등의 지역사회 복지망을 활용하여 사회복지서비스까지 

연계해줌으로써 법률과 복지가 결합된 종합적 법률복지 서비스를 제공하고 

있습니다. 

  특히, 법률홈닥터 변호사가 법률문제 해결이 필요한 곳에 직접 찾아가 

법률상담을 지원하는 ‘찾아가는 법률서비스’에 대한 이용자들의 만족도가 높아, 

지역사회 법률복지를 지원하는 ‘든든한 법률주치의’로서 역할을 성공적으로 

수행하여 왔으며, 



  ‘집중호우 피해 법률지원단’, ‘전세사기 피해 임차인 법률지원단’, ‘의사 

집단행동 피해 법률지원단’ 등 대형 재난·위기 상황에 사회적 취약계층의 

피해 회복을 위한 법률지원을 적극적으로 실시하였습니다.

  승재현 법무부 인권국장은 “법률홈닥터는 현장에서 발로 뛰는 법률서비스를 

제공하고 있다”라며, “향후에도 취약계층의 가까이에서 법률문제를 적극적

으로 해결하여 법률복지 사각지대를 해소하는 한편, 국민이 더욱 체감할 

수 있는 국가대표브랜드로 자리매김하기 위해 지속적으로 노력할 것”

이라고 밝혔습니다.

 

【붙임】‘찾아가는 법률서비스’ 법률홈닥터 사업 개요
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붙임붙임 ‘찾아가는 법률서비스’ 법률홈닥터 사업 개요

 사업 개요

○ 지방자치단체 등 지역 주요 거점에 법률홈닥터를 배치하여 법률상담·
법률문서 작성 조력 등 사회적·경제적 취약계층을 대상으로 하는 ‘찾아가는

법률서비스’를 제공 (소송수행 제외)

주요 특징
  ➊ 수요자 중심의 맞춤형 1차 무료 법률서비스 제공
     취약계층을 대상으로 소송 단계 이전에 출장 법률상담 등 찾아가는 법률서비스를 제공하여 분쟁  
     발생 이전에 사전적 법률대응 지원 
  ➋ 지역사회와 결합하여 상시적․종합적 법률서비스 제공
     배치기관에 상시근무하는 법률홈닥터가 지역사회 복지망을 활용, 사례관리회의 등을 통해   
     법률과 복지가 결합된 종합적 법률복지 서비스 제공

 법률홈닥터 권역별 배치현황 

서울 경기·인천 충청 전라 대구·경북 부산·경남 강원

16개 16개 8개 6개 9개 8개 2개

 사업 실적 및 성과

○ 최근 5년 연평균 47,500건 이상 취약계층 대상 법률지원 실시
 (단위 : 건)

구 분 법률상담 법률문서 작성 유관기관 연계 법교육 계
2019 46,129 3,262 6,206 548 56,145
2020 38,917 2,735 5,219 301 47,172
2021 33,642 2,514 5,005 339 41,500
2022 37,896 2,359 6,790 592 47,637
2023 36,263 2,038 7,435 560 46,296

  ※ 코로나19로 출장상담기관 운영 중단, 대면상담 자제 등 ‘찾아가는 법률서비스’가 어려워지면서 

’20.∼’21. 실적이 다소 감소하였으나, ’22년부터 회복세 전환

○ 법률홈닥터 서비스 이용자 만족도 조사 결과, 10년 연속 ‘만족’ 달성

○ 대형 재난·위기 피해회복 법률지원 적극 실시

법률지원단 활동 내역

  ○ 2020. 5.   경기도 이천 물류센터 화재 사고 ｢범정부수습지원단｣ 법률 지원  
  ○ 2022. 8. ‘수도권 등 집중호우 피해자 법률지원단’ 법률 지원  
  ○ 2022. 10.‘이태원 참사 법률지원단’ 법률 지원 
  ○ 2022. 12.‘전세사기 피해 임차인 법률지원단’ 법률 지원  
  ○ 2023. 7. ‘충청권 등 집중호우 피해 법률지원단’ 법률 지원 
  ○ 2024. 1. ‘충남 서천특화시장 화재 피해 법률지원단’ 법률 지원 
  ○ 2024. 2. ‘의사 집단행동 피해 법률지원단’ 법률 지원 




